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Nasz znak:                                                                                               Data: 
NZ/220/70/W2/2014                                                                25.09.2014 r. 

 
 

WYJAŚNIENIE I ZMIANA TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 
dotyczy: przetargu nieograniczonego znak: NZ/220/70/2014 na usługę sprzątania w obiektach 

SPWSZ w Szczecinie  
 

Działając na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień 

publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.) Samodzielny Publiczny Wojewódzki Szpital Zespolony w 
Szczecinie, jako Zamawiający, informuje, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego znak j. w. zostały złożone pytania do treści 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz zmieniono jej treść: 

 

Pytanie Wykonawcy: 
 

ZESTAW 2 
I. Prosimy o potwierdzenie, że do oferty należy dołączyć wyłącznie listę preparatów do dezynfekcji, 

natomiast  wykaz środków do mycia, konserwacji zostanie przedstawiony do umowy? 

Odp.: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 

II. Prosimy o informację czy Zamawiający ma myjnie-dezynfektory? Jeśli tak, to kto zapewnia ( Wykonawca 
czy Zamawiający) preparaty do myjni-dezynfektorów? 

Odp.: Zamawiający nie posiada myjni - dezynfektorów. 
 

III.  Zamawiający w Załączniku nr 1 do SIWZ w pkt 3.2 pisze: „ Preparaty dezynfekcyjne muszą posiadać 

odpowiednie zezwolenia dopuszczające do obrotu i stosowania na terenie RP oraz muszą być wpisane do 
rejestru produktów biobójczych i posiadać stosowne pozwolenia, zgodnie z Ustawą z dnia 13.09.2002 r. o 

produktach biobójczych (tekst jednolity Dz.U.2007.39.252) oraz wykazywać brak działania korodującego, 
uszkadzającego powierzchnię, drażniącego skórę. Powinien również posiadać dobre właściwości 

biodegradacyjne.” 

a) W związku z tym, że na rynku polskim są oprócz preparatów dezynfekcyjnych klasyfikowanych jako 
produkty biobójcze, także preparaty dezynfekcyjne rejestrowane jako wyroby medyczne, zatem czy 

Zamawiający dopuszcza stosowanie także preparatów rejestrowanych jako wyroby medyczne, które 
posiadają wpis do rejestr Wytwórców i Wyrobów Medycznych i są  zgodne z założeniami Dyrektywy o 

wyrobach medycznych-93/42/EEC z późniejszymi zmianami?  
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 

 

b) Zamawiający wskazał, że środki do dezynfekcji powinny posiadać brak działania drażniącego. 
Pragniemy zaznaczyć, że wszystkie środki dopuszczone do stosowania na rynku polskim do dezynfekcji 

mają zapis w karcie charakterystyki o działaniu drażniącym, uczulającym oraz określonym stopniu 
toksyczności. Zapis ten jest związany ze składem chemicznym preparatu i obowiązującymi w tym zakresie 

oznaczeniami preparatu w formie koncentratu. W praktyce środki do dezynfekcji są stosowane jako 

roztwory w niskich stężeniach użytkowych i w takich warunkach są całkowicie bezpieczne dla pacjentów i 
mogą być stosowane w pomieszczeniach o wysokim reżimie sanitarnym. Prosimy zatem o dopuszczenie 

preparatów do dezynfekcji, których roztwory robocze nie stanowią zagrożenia dla pacjenta. 
Odp.: Zgodnie z wymaganiami opisanymi w SIWZ. 

 
IV. Dotyczy opisu środków w pkt 3 załącznika nr 1 do SIWZ w części „Obowiązki Wykonawcy dotyczące 

dezynfekcji” : 

http://www.spwsz.szczecin.pl/
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a) Zamawiający w ppkt 3.5.4 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc-10min. Prosimy o 
wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie preparatu na wirusy HIV, HCV, HBV, Adeno, Papova, 

Rota, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 

 

b) Zamawiający w ppkt 3.5.5 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc-5min. Prosimy o 
wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie preparatu na wirusy HIV, HCV, HBV, Adeno, Papova, 

Rota, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 

 

c) Zamawiający w ppkt 3.5.6 wymaga preparatu do dezynfekcji hydroterapii, wanien z 
hydromasażem, saun, dysz zgodnych z zaleceniem producenta. Czy Zamawiający dopuści do 

zastosowania preparat o nazwie handlowej Laudamonium? Jeśli nie, prosimy o wskazanie jakiego 
preparatu oczekuje Zamawiający zgodnie z zaleceniem producenta? 

Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 
 

d) Zamawiający w ppkt 3.5.9 wymaga preparatu na bazie alginianu propylenowo-glikolowego (APG). 

Zgodnie z aktualną ulotką opisany preparat nie ma w składzie alginianu propylenowo-glikolowego, 
natomiast zawiera Lauryl Glucoside jako APG. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści 

preparat zawierający Lauryl Glucoside jako APG, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 

 

e) Zamawiający w ppkt 3.5.10 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc, HBV, HCV, HIV, 
Rota, Noro, Adeno, Polio. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie drożdżobójcze  

preparatu zgodne z normą EN 13624, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższe. 

 

f) Zamawiający w ppkt 3.5.11 wymaga, aby preparaty miały udokumentowane działanie w kierunku 
bakterii, wirusów, grzybów, prątków i spor bakteryjnych. Prosimy o potwierdzenie, że nie wszystkie 

preparaty muszą wykazywać działanie na spory oraz pełne działanie wirusobójcze ( wirus Polio i 
Adeno)? 

Odp.: Tak. 
 

V. Zamawiający w załączniku w pkt 3 załącznika nr 1 do SIWZ w części „Obowiązki Wykonawcy 

dotyczące dezynfekcji” podał opis środków do dezynfekcji. Prosimy o informację czy 
Zamawiający dopuszcza zaproponowanie, poza opisanymi w tym załączniku , także innych 

środków do dezynfekcji niezbędnych  do wykonania zamówienia dostosowanych do rodzaju 
wykonywanych prac określonych w SIWZ? 

Odp.: Tak. 

 
VI. Zamawiający w Załączniku nr 1.5 do SIWZ ( Plan higieny szpitala) w tabelach pisze: 

a) „rolety, żaluzje – dezynfekcja” 
Prosimy o informację jakiego preparatu do dezynfekcji rolet i żaluzji oczekuje Zamawiający? 

Odp.: Zamawiający oczekuje preparatów dostosowanych do materiałów z jakich wykonane są 

rolety i żaluzje.  
 

b) „lodówki – mycie wg instrukcji” 
Prosimy o wyjaśnienie jakich preparatów oczekuje Zamawiający do mycia, które są zgodne z instrukcją 

lub prosimy o przedstawienie instrukcji? 
Odp.: Zamawiający oczekuje preparatu dopuszczonego do kontaktu z żywnością. 

 

c) „dozowniki ścienne – mycie i dezynfekcja zgodnie z instrukcją” 
Prosimy o wyjaśnienie jakich preparatów oczekuje Zamawiający do mycia i dezynfekcji, które są zgodne 

z instrukcją lub prosimy o przedstawienie instrukcji? 
Odp.: Zamawiający oczekuje preparatów do powierzchni spełniających wymagania opisane w 

Załączniku nr 1 do SIWZ. 

 
d) „meble tapicerowane- dezynfekcja” 

Prosimy o wyjaśnienie jakiego preparatu oczekuje Zamawiający? 
Odp.: Zamawiający oczekuje preparatów dostosowanych do mebli tapicerowanych. 
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e) „firany, zasłony, obrusy – mycie zgodnie z instrukcją”  
Prosimy o wyjaśnienie jakich preparatów oczekuje Zamawiający do mycia, które są zgodne z instrukcją 

lub prosimy o przedstawienie instrukcji? 
Odp.: Zamawiający oczekuje preparatów dostosowanych do mycia firan, zasłon, obrusów. 

 
 

ZESTAW 3 

1. Czy Zamawiający dopuści, aby umowa najmu zawarta została z członkiem konsorcjum, który nie jest Liderem 
Konsorcjum?  
Odp.: Umowa najmu, jako wtórna umowa o zamówienie publiczne powinna zostać zawarta 

pomiędzy tymi samymi stronami tzn. pomiędzy Szpitalem a Konsorcjum. 

 
 

ZESTAW 4 

 
Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na przesunięcie godziny składania ofert z godziny 08:00 na 

godzinę 11:00. W związku z powyższym zmianie ulega brzmienie zapisów w: 

 w rozdziale VIII SIWZ pkt. 1 
„1. Wykonawcy wnoszą wadium w terminie do dnia 03.10.2014 r. do godz. 11:00 w 

wysokości: 100 000,00 PLN” 
 w rozdziale XI SIWZ pkt. 5 i 6 

„5. Termin składania ofert:      
1) Oferty należy składać do dnia 03.10.2014 r. do godz. 11:00. 

2) Za termin złożenia oferty uważa się termin jej dotarcia do Zamawiającego. 

6. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 03.10.2014 r. o godz. 11:30 w siedzibie Zamawiającego              
w Sekcji Zamówień Publicznych, pok. nr 15 w budynku przy ul. Broniewskiego 2.”  

 
 

ZESTAW 5 

1. Proszę podać  prognozowany termin rozpoczęcia świadczenia usługi. 
Odp.: Prognozowany termin rozpoczęcia świadczenia usługi to 17.11.2014 r. 

 
2. Proszę podać  miesięczną kwotę z netto i  brutto z ostatniej ( sierpień, 2014 ) faktury  za usługę sprzątania   

Odp.: Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, 

wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia(….), natomiast powyższe pytanie, nie dotyczy wyjaśnienia treści 

SIWZ do przedmiotowego postępowania – tylko danych i informacji związanych z innym 

postępowaniem, które przedmiotem jest podobne, zakresem jednak odbiegało od obecnego, 

w związku z tym nie ma podstaw do udzielenia odpowiedzi w tym zakresie. 

 

3. Proszę podać  miesięczną ilość: 
-  zabiegów operacyjnych 

- endoskopii 
- zabiegów ambulatoryjnych  

Odp.: Zamawiający podaje na podstawie 2013 r. dane uśrednione zabiegów ambulatoryjnych 

– w punktach przyjęć - 708 zabiegów/m-c, w Poradniach Przyszpitalnych - 520 zabiegów/m-c. 
 

4. Proszę podać ilość : 
- sal operacyjnych w poszczególnych blokach operacyjnych 

Odp.: 12 sal operacyjnych. 
 

5. Proszę podać  średniomiesięczną wysokość kosztów  jakie obecny Wykonawca ponosi za media 

Odp.: Średniomiesięczne koszty zużycia mediów energetycznych, obliczone na podstawie zużycia 

dotychczasowego Wykonawcy za ostatnie 12 miesięcy, wynoszą 279,95 zł netto, w tym woda i 
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ścieki 37,34 zł, energia elektryczna 57,04 zł, energia cieplna 185,57 zł. Średniomiesięczna kwota 

brutto wynosi 344,34 zł. 

 

6. W zał. 1.3.5.6 Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do zakupu preparatów do dezynfekcji wanien z 
hydromasażem, saun, dysz  - zgodnych z zaleceniem producenta. Proszę podać nazwy środków zalecanych 

przez producentów w/w sprzętów i urządzeń oraz określić poziom ich miesięcznego zużycia lub podać nazwy, 
typ, nazwę producenta wanien  posiadanych przez Zamawiającego. Proszę także podac ich ilość. 

Odp.: Producentem wanien do hydromasażu jest Technomed, saun - Active Line B. Świeczkowska, 

dysz Technomex. Środkami zalecanymi do w/w sprzętów są: Laudamonium – zużycie około 5 

litrów/m-c, Incidin Foam – zużycie około 3 litry/m-c. 

 
7. Proszę podać koszt za jedno badanie czystości mikrobiologicznej – niezbędne do kalkulacji kosztów 

Odp.: Na chwilę obecną koszt wykonania jednego badania u Zamawiającego z identyfikacją 

patogenu wynosi 55,00 zł, natomiast bez identyfikacji 30,00 zł. 
 

8. Czy Zamawiający posiada myjnie  - dezynfektory? Jeśli tak, kto zapewnia środki do ich eksploatacji? 
Odp.: Zamawiający nie posiada myjni dezynfektorów. 

 

9. Czy pomieszczenia  biurowe, które Zamawiający zamierza wydzierżawić Wykonawcy  wyposażone są w 
meble, regały, itd.? 

Odp.: Nie. 
 

10. Czy u Zamawiającego występują pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie. Jeśli tak proszę podać ich ilość i 
pojemność 

Odp.: Po jednym pojemniku na każdym oddziale. Około 27 sztuk, pojemność pojemników min. 50 

litrów. 
 

11. Proszę o potwierdzenie, że w zakres czynności Wykonawcy nie wchodzi transport wewnątrzszpitalny ( poza 
pomocą w transporcie pacjentów i zwłok). 

Odp.: Zamawiający potwierdza. Zgodnie z zapisem w SIWZ. 

 
12. Kto zapewnia wózki do transportu: 

- zwłok 
- pacjentów 

- pojemniki do transportu  materiałów do laboratorium oraz teczki do wyników 

- pojemniki  do transportu szczątków ludzkich 
Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 

 
13. Czy do dezynfekcji  promienników lamp bakteriobójczych Zamawiający dopuści  Preseptol  QV? 

Odp.: Zgodnie z warunkami opisanymi w SIWZ. Preparat musi mieć dopuszczenie przez producenta 
na stosowanie do żarników lamp bakteriobójczych. 

 

14. Zapis w zał. 1.25.2 zobowiązuje Wykonawcę do konserwacji podłóg. Proszę podać ich metraż z rozbiciem na  
ich rodzaje oraz określić krotność – niezbędne do skalkulowania właściwych środków. 

Odp.: Przedmiotowy zapis dotyczy załącznika nr 1.3 Doczyszczanie okresowe, który określa 
wielkość powierzchni objętej doczyszczaniem, wykonywanym, zgodnie z zapisem pkt. 1.25.1, nie 

rzadziej niż jeden raz na kwartał.    

 
15. Proszę o potwierdzenie, że zał. 1.3 do SIWZ dotyczy tylko doczyszczania wymienionych tam powierzchni, bez 

konieczności nakładania powłok ochronnych. 
Odp.: Zamawiający nie potwierdza - zgodnie z punktem 1.25.2 Załącznika nr 1 do SIWZ. 

 
16. Czy Zamawiający dopuści do stosowania preparat do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych, wrażliwych na 

działanie alkoholi (głowice USG, sprzęt medyczny),  w systemie chusteczek zamkniętych, spektrum działania 

B,V ( osłonowe, noro),F – do  5min,Tbc – 15 min, substancje czynne  - chlorek didecylodimetyloamoniowy  a 
125 szt w op.? 

Odp.: Zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 
 

17. Proszę o podanie  wymogów dotyczących preparatu myjąco – dezynfekcyjnego do skóry – zał. 1.4.1.13 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
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18. Czy Zamawiający dopuści do stosowania preparat do dezynfekcji miejsc trudnodostępnych,  nie wrażliwych 

na działanie alkoholi,  w systemie chusteczek zamkniętych, spektrum działania B,V,F,Tbc – 10 min, 
substancje czynne  - dwa alkohole a 90 szt w op. ? 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
 

19. Czy Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz 

osobami  zdolnymi do wykonania zamówienia ( V.1.1c) , jeśli  Wykonawca wykaże osobę, która posiada: 
- średnie wykształcenie medyczne 

- udział w kursach i szkoleniach dotyczących dezynfekcji, higieny szpitalnej potwierdzony certyfikatami? 
- specjalizację z organizacji i zarządzania w ochronie zdrowia 

- 15 miesięcy doświadczenia w  bezpośrednim   nadzorze nad realizacją usługi w szpitalu klinicznym o 

powierzchni ponad 24 tys.m2 
- ponad 3 letnie doświadczenie w merytorycznym nadzorze na realizacją kontraktów  oraz wdrażanie 

kontraktów z zakresu utrzymania czystości w szpitalach 
PONADTO: 

- ponad 15 lat doświadczenia na stanowisku Przełożonej Pielęgniarek w szpitalu , w którym zakres 
obowiązków obejmował także organizację pracy  i nadzór  nad pracownikami zajmującymi się utrzymaniem 

w nim czystości 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
 

20. Proszę we wzorze umowy dodać zapis umożliwiający waloryzację płac w następnych latach. 
Odp.: Zamawiający zgodnie z zapisem w § 2 ust. 6 projektu umowy – Załącznik nr 5 do SIWZ, 

przewiduje waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy o wskaźnik wzrostu cen usług i towarów 

konsumpcyjnych ogłoszony przez Prezesa GUS. 

 
ZESTAW 6 

 Zwracam się z prośbą o udzielenie odpowiedzi na pytanie:  
1. Z załącznika nr 9 do SIWZ wynika, że w przypadku udostępnienia wiedzy i doświadczenia koniecznym będzie 

udział podmiotu trzeciego w realizacji zamówienia, natomiast udostepnienie wiedzy i doświadczenia może 
polegać też na doradztwie, konsultacjach, a tym samym udział podmiotu udostępniającego w realizacji nie jest 

konieczny.  

 
W związku z powyższym zwracam się z prośbą o modyfikację zapisów załącznika nr 9 do SIWZ, uwzględniającą 

możliwość braku udziału podmiotu trzeciego udostępniającego wiedzę i doświadczenie w realizacji zamówienia. 
Odp.: Zamawiający nie modyfikuje powyższego zapisu, ponieważ jest on prawidłowy, żąda 

natomiast zgodnie z załącznikiem nr 9 do SIWZ, wykazania na czym będzie polegał udział 

podmiotu trzeciego w realizacji zamówienia czy np.: na doradztwie, konsultacji czy 

podwykonawstwie. 

 

ZESTAW 7 

Pytanie nr 1 
Jakiego rodzaju podłogi wymagają konserwacji ze strony Wykonawcy? 

Odp.: Zgodnie z SIWZ konserwacji wymagają wszystkie powierzchnie przekazane Wykonawcy w 
ramach zamówienia. 

 
Pytanie nr 2 

Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby wszystkie preparaty do konserwacji podłóg niedrewnianych, które 

Wykonawca ma obowiązek zapewnić, posiadały właściwości antypoślizgowe oraz były odporne na działanie 
środków dezynfekcyjnych? 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
 

Pytanie nr 3 

Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby do konserwacji podłóg przewodzących Wykonawca zapewnił 
preparaty profesjonalne, posiadające odpowiednie dopuszczenia do konserwacji tego rodzaju podłóg? 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
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Pytanie nr 4 
Czy do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych Zamawiający dopuszcza preparat na bazie skażonego 

alkoholu? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza. 

 

Pytanie nr 5 
Czy Zamawiający potwierdza, iż do czyszczenia sprzętu komputerowego (monitory, klawiatury, obudowy) należy 

używać środków profesjonalnych specjalnie przeznaczonych do tego celu? 
Odp.: Zgodnie z SIWZ. 

 
Pytanie nr 6 

Czy Zamawiający posiada myjnie dezynfektory do kaczek i basenów? Jeśli tak, prosimy o podanie nazw 

producentów tych urządzeń. Kto zapewnia preparaty do tych urządzeń? 
Odp.: Zamawiający nie posiada myjni - dezynfektorów. 

 
Pytanie nr 7 

Prosimy o potwierdzenie, iż harmonogram szkoleń pracowników przedstawia Wykonawca wybrany w drodze 

postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy. 
Odp.: Harmonogram szkoleń pracowników Wykonawca wybrany w drodze postępowania 

przetargowego przedstawia najpóźniej w dniu podpisania umowy. 
 

Pytanie nr 8 
Czy u Zamawiającego istnieje możliwość zainstalowania pralnicy i suszarki do mopów i ściereczek? 

Odp.: Nie. 

 
Pytanie nr 9 

Prosimy o potwierdzenie, iż procedurę prania i dezynfekcji mopów oraz odzieży roboczej pracowników 
przedstawia Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy. 

Odp.: Procedurę prania i dezynfekcji mopów oraz odzieży roboczej pracowników Wykonawca 

wybrany w drodze postępowania przetargowego przedstawia najpóźniej w dniu podpisania umowy 
(zgodnie z zapisem w pkt. 2.8.8 w Załącznika nr 1 do SIWZ). 

 
Pytanie nr 10 

Prosimy o podanie nazw producentów wanien do hydromasażu. 
Odp.: Producentem wanien do hydromasażu jest Technomed. 

 

Pytanie nr 11 
Prosimy o potwierdzenie, iż nie wszystkie preparaty do dezynfekcji muszą posiadać pełne spektrum działania 

wirusobójczego – tzn nie wszystkie muszą wykazywać działanie wobec wirusa Polio. 
Odp.: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie nr 12 
Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3 ppkt 3.5.4 

Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu o spektrum działania B, Tbc, F, V (HIV, HBV, HCV, Rota, 
Adeno, Papova) zgodnie z informacjami producenta zwartymi w ulotce preparatu, o pozostałych w 

właściwościach bez zamian. 

Odp.: Zamawiający dopuści preparat zakresem działania B,F,Tbc, V (HIV,HCV,HBV, Adeno, Papova, 
Rota) w czasie10 min. 

 
Pytanie nr 13 

Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3 ppkt 3.5.5 
Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu o spektrum działania B, Tbc, F, V (HIV, HBV, HCV, Rota, 

Adeno, Papova) zgodnie z informacjami producenta zwartymi w ulotce preparatu, o pozostałych w 

właściwościach bez zamian. 
Odp.: Zamawiający dopuści preparat zakresem działania B,F,Tbc, V (HIV,HCV,HBV, Adeno, Papova, 

Rota) w czasie 5 min. 
 

Pytanie nr 14 

Prosimy o podanie nazw producentów maceratorów. 

Odp.: Producentem maceratorów jest Haigh – Engineering Company Ltd. 
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Pytanie nr 15 

Czy Zamawiający potwierdza, iż do oferty przetargowej należy dołączyć plan higieny szpitala zawierający 
wszystkie czynności zawarte w SIWZ, z przypisaniem dla każdej z nich stosowanych środków i sprzętu oraz 

wykaz wszystkich środków niezbędnych do wykonania zamówienia, celem potwierdzenia, iż przedmiot 
zamówienia będzie wykonywany właściwymi preparatami zapewniającymi odpowiedni stan sanitarno-

epidemiologiczny w obiektach Zamawiającego objętych przedmiotowym zamówieniem? 

Odp.: Zamawiający nie potwierdza. Usługa powinna być świadczona zgodnie z Planem Higieny 

obowiązującym u Zamawiającego i na warunkach opisanych w SIWZ. 

 

Pytanie nr 16 

Prosimy o potwierdzenie, iż do oferty przetargowej należy dołączyć wykaz wszystkich środków chemicznych 

niezbędnych do realizacji zamówienia. 

Odp.: Zamawiający nie potwierdza. Do oferty należy dołączyć listę preparatów do dezynfekcji 
spełniających wymogi SIWZ, o których mowa w Załączniku nr 1 do SIWZ. 

 
Pytanie nr 17 

Prosimy o potwierdzenie, iż oferta przetargowa zawierająca preparaty dezynfekcyjne błędnie dobrane, nie 
spełniające wymagań Zamawiającego zawartych w zał. nr 1 do SIWZ podlega odrzuceniu. 

Odp.: Zamawiający potwierdza. 

 
Pytanie nr 19 

Zwracamy się z prośba o modyfikację § 2 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ, poprzez wprowadzenie 
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. Proponujemy zapis: „Wynagrodzenie Wykonawcy będzie podlegało 

waloryzacji o wskaźnik wzrostu cen konsumpcyjnych według obwieszczenia Prezesa GUS ogłoszonego na dany 

rok.” Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie długoterminowej jest sprzeczne z zasadami współżycia 
społecznego, prowadzi do pokrzywdzenia interesów wykonawcy w sytuacji nieuwzględnienia waloryzacji. Brak 

klauzuli waloryzacyjnej w umowie długoterminowej (36 m-cy) jest sprzeczne z zasadami współżycia 
społecznego, prowadzi do pokrzywdzenia interesów wykonawcy w sytuacji nieuwzględnienia waloryzacji. 

Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest, zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż pozwala na 
dostosowanie wynagrodzenia. Wykonawcy za świadczone usługi  do rzeczywiście  zwiększonych kosztów  

związanych  ze  wzrostem wynagrodzenia. 

Odp.: Zamawiający przewiduje waloryzację wynagrodzenia zgodnie z zapisem § 2 ust. 6 projektu 
umowy – załącznik nr 5 do SIWZ. 

 
Pytanie nr 20 

Zwracamy się z prośba o modyfikację § 2 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ, poprzez dodanie zapisu 

dotyczącego postanowienia w przedmiocie corocznej waloryzacji wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z 
tytułu świadczonych usług w następującym brzmieniu: „Wynagrodzenie wykonawcy będzie podwyższone od 

początku nowego roku kalendarzowego, w przypadku wzrostu minimalnego wynagrodzenia za pracę w 
rozumieniu ustawy z dnia 10 października 2002r., o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U Nr 200, poz. 

1679 ze zm.). Podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy następować  będzie o kwotę stanowiącą iloczyn liczby 

pracowników wykonawcy wykonujących przedmiot umowy oraz kosztów pracodawcy związanych z 
podwyższeniem minimalnego wynagrodzenia za pracę”  

Należy stwierdzić, że w przypadku umów długoterminowych nie jest możliwe przewidzenie zmian 
wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w momencie zawarcia umowy. Wykonawcy muszą dokonywać 

hipotetycznych założeń, co do wzrostu minimalnego wynagrodzenia.  Często są to założenia znacznie zawyżone 
w stosunku do rzeczywistego wzrostu. W przypadku wprowadzenia przez Szpital do projektu  umowy 

postanowienia  dotyczącego waloryzacji wynagrodzenia, wykonawcy  nie będą  musieli w cenie ofertowej 

uwzględniać hipotecznego wzrostu cen usługi związanej ze wzrostem wynagrodzenia minimalnego. 
Wynagrodzenie wykonawcy wzrośnie proporcjonalnie do wzrostu wynagrodzenia minimalnego. Wprowadzanie 

klauzul waloryzacyjnych jest, zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż pozwala na dostosowanie 
wynagrodzenia  Wykonawcy za świadczone usługi  do rzeczywiście  zwiększonych kosztów  związanych  ze  

wzrostem wynagrodzenia.  

 Należy wskazać, że dopuszczalność stosowania klauzul waloryzacyjnych w umowach w sprawie 
udzielenia zamówień publicznych potwierdził Sąd Najwyższy w wykroku z dnia 7 października 2004 roku ( sygn. 

akt IV CK 75/04).  
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie nr 21 
Zwracamy się z prośba o modyfikację § 10 ust. 1 lit h projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ, poprzez 

wprowadzenie zapisu dotyczącego franszyzy w wysokości nie wyższej niż 2.000,00 zł. 
Polisa OC ma stanowić zabezpieczenie dla Zamawiającego, że w przypadku wystąpienia okoliczności w niej 

określonych, na mocy umowy ubezpieczenia OC zakład ubezpieczeń przejmuje na siebie ekonomiczne skutki 

wyrządzonych osobom trzecim szkód, pod warunkiem że ubezpieczony jest zobowiązany do ich naprawienia na 
podstawie odpowiedzialności deliktowej (za czyny niedozwolone - art. 415 KC) lub kontraktowej (za 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy - art. 471 KC), w tym szkód wyrządzonych przez osoby, za 
które ubezpieczony ponosi odpowiedzialność przewidzianą przepisami prawa cywilnego.  

Zamawiający wprowadzając zapis dotyczący franszyzy, stawia de facto warunek udziału w postępowaniu 
dotyczący ubezpieczenia OC, gdyż Wykonawca posiadający Polisę OC na kwotę np. 6 000 000,00 zł, nie będzie 

spełniał warunku zapisanego w projekcie umowy odnośnie franszyzy stanowiącej promilowy udział w stosunku 

do całego zamówienia. 
Odp.: Zamawiający dopuszcza wprowadzenie franszyzy w wysokości 2.000 zł i w tym zakresie 

zmienia SIWZ. Zapis § 10 ust. 1 lit h projektu umowy otrzymuje brzmienie „do umowy 
ubezpieczenia może być wprowadzona ewentualna franszyza w wysokości nie wyższej niż 

2.000,00 zł lub franszyza redukcyjna / udział własny w wysokości nie wyższej niż 10% 

wypłacanego odszkodowania.” Zamawiający wyjaśnia dodatkowo: 
 w konsekwencji takiego zapisu dopuszcza się wprowadzenie: 

- franszyzy kwotowej integralnej lub redukcyjnej w wysokości do 2.000 zł lub 
- franszyzy redukcyjnej procentowej bądź udziału własnego w wysokości nie wyższej niż 10% 

wypłacanego odszkodowania lub 

- franszyzy mieszanej procentowo - kwotowej  bądź udziału własnego w wysokości maksymalnie 
do 10% wypłacanego odszkodowania, nie mniej niż 2.000 zł. 

 
Zamawiający podkreśla, iż warunki określające wymagania dla polisy OC zawarte są w projekcie 

umowy i nie ma przesłanek by traktować je jako warunek udziału w postępowaniu dotyczący 
ubezpieczenia OC. Posiadanie polisy spełniającej opisane w projekcie umowy parametry  jest 

wymagane do podpisania umowy, a nie na etapie wyboru wykonawcy. Zamawiający opisując w 

projekcie wymagania dotyczące polisy OC ma na celu realną ochronę własnych interesów na 
wypadek wyrządzenia szkód przy realizacji przedmiotu umowy, aczkolwiek polisa OC zabezpiecza 

jednocześnie Wykonawcę poprzez przeniesienie na ubezpieczyciela ekonomicznych skutków szkód 
wyrządzonych przez Wykonawcę osobom trzecim. 

 

Powyższa zmiana została naniesiona w Załączniku nr 5 do SIWZ – poprawionym, który został 
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiającego www.spwsz.szczecin.pl w zakładce 

„załączniki”. 
 

Pytanie nr 22 
Zwracamy się z prośba o modyfikację § 10 ust. 1 lit d projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ, poprzez 

wykreślenie zapisu: „obejmować będzie odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone przez produkt 

wprowadzony do obrotu”. 
Przedmiotem zamówienia jest usługa sprzątania w obiektach SPWSZ w Szczecinie, która nie obejmuje 

wprowadzenia produktu do obrotu. Wobec czego żądanie przez Zamawiającego, aby Polisa OC Wykonawcy 
obejmowała odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone przez produkt wprowadzony do obrotu, jest 

bezzasadne i nieadekwatne do zamówienia. 

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Zamawiający zmienia zapis SIWZ poprzez 
wykreślenie w § 10 ust. 1 litery d. 

 
Powyższa zmiana została naniesiona w Załączniku nr 5 do SIWZ – poprawionym, który został 

zamieszczony na stronie internetowej Zamawiającego www.spwsz.szczecin.pl w zakładce 

„załączniki”. 
 

Pytanie nr 23 

Czy Zamawiający podając w pkt 2 rozdziału XII SIWZ, iż „Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia 

formularza cenowego i określenia w nim cen na wszystkie elementy zamówienia”, wymaga przedstawienia 

formularza ofertowego – załącznik nr 2 do SIWZ, czy dodatkowego formularza cenowego? Jeśli Zamawiający 

wymaga dodatkowego formularza cenowego wnosimy o podanie składników ceny, które należy podać w tym 

formularzu.  
Odp.: Zamawiający wymaga przedstawienia formularza ofertowego – załącznik nr 2 do SIWZ. 

http://pl.wikipedia.org/wiki/Umowa_ubezpieczenia
http://pl.wikipedia.org/wiki/Ubezpieczyciel
http://pl.wikipedia.org/wiki/Odpowiedzialno%C5%9B%C4%87_deliktowa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Odpowiedzialno%C5%9B%C4%87_kontraktowa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Prawo_cywilne
http://www.spwsz.szczecin.pl/
http://www.spwsz.szczecin.pl/
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ZESTAW 8 

 
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. Zgodnie z zapisem w rozdziale VI SIWZ pkt. 2 w celu oceny 
spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 

ustawy Pzp (a w tym wypadku posiadania wiedzy i doświadczenia), Zamawiający żąda załączenia 
do oferty „wykazu wykonanych, a w przypadku świadczeń  okresowych lub ciągłych również 

wykonywanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania 

ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat 

wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane, oraz załączeniem 
dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, według wzoru stanowiącego 

Załącznik nr 6 do SIWZ”. 
 

 

ZESTAW 9 
1. Prosimy o podanie miesięcznej kwoty netto i brutto jaką Zamawiający płaci za usługę będącą przedmiotem 

niniejszego postępowania obecnemu Wykonawcy ?  
Odp.: Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, 

wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia(….), natomiast powyższe pytanie, nie dotyczy wyjaśnienia treści SIWZ do 
przedmiotowego postępowania – tylko danych i informacji związanych z innym postępowaniem, 

które przedmiotem jest podobne, zakresem jednak odbiegało od obecnego, w związku z tym nie 
ma podstaw do udzielenia odpowiedzi w tym zakresie. 

 
2. Prosimy o podanie średniej miesięcznej kwoty netto i brutto jaką obecny Wykonawca płaci Zamawiającemu 

za wynajem pomieszczeń łącznie z korzystaniem z mediów ?  

Odp.: Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, 
wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia(….), natomiast powyższe pytanie, nie dotyczy wyjaśnienia treści SIWZ do 
przedmiotowego postępowania – tylko danych i informacji związanych z innym postępowaniem, 

które przedmiotem jest podobne, zakresem jednak odbiegało od obecnego, w związku z tym nie 

ma podstaw do udzielenia odpowiedzi w tym zakresie. 
 

3. Czy jeżeli zajdzie potrzeba Zamawiający dopuszcza możliwość skorzystania przez Wykonawcę z 
pracowników podmiotów trzecich, przy założeniu, że wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność w stosunku 

do zamawiającego i osób trzecich? 

Odp.: Tak. Zgodnie z ofertą wykonawcy. 
 

4. Czy jeżeli zajdzie potrzeba Zamawiający dopuszcza możliwość podzlecenia części przedmiotu zamówienia  
podwykonawcom, przy założeniu, że wykonawca ponosi pełna odpowiedzialność odszkodowawczą za 

działanie podwykonawcy w stosunku do zamawiającego i osób trzecich? 
Odp.: Tak. Zgodnie z ofertą wykonawcy. 



 

                                                                                                                                                                       

10 

5. Prosimy o potwierdzenie, że w trykacie trwania umowy do Wykonawcy nie będzie należało sprzątania 
bloków operacyjnych. 

Odp.: Zgodnie z zapisem punktu 1.25 Opisu przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SIWZ, 
Wykonawca zobowiązany będzie do doczyszczania okresowego powierzchni bloków operacyjnych. 

 

6. Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3 ppkt 3.5.4  
Prosimy o dopuszczenie preparatu zakresem działania B,F,Tbc, V (HIV,HCV,HBV, Adeno, Papova, Rota) w czasie 

10 min, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian. 
Odp.: Zamawiający dopuszcza powyższy preparat. 

 
7. Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3 ppkt 3.5.5  

Prosimy o dopuszczenie preparatu zakresem działania B,F,Tbc, V (HIV,HCV,HBV, Adeno, Papova, Rota) w czasie 

10 min, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian. 
Odp.: Zamawiający nie dopuszcza powyższego. 

 
8. Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3 ppkt 3.5.6 

Czy Zamawiający dopuści do zastosowania preparat o nazwie handlowej Laudamonium ? Jeśli nie prosimy o 

wskazanie jakiego preparatu oczekuje Zamawiający zgodnie z zaleceniem producenta? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza. 

 
9. Wnioskujemy o rozbicie formularza ofertowego osobno na usługi sprzątania oraz osobno na usługi pomocy 

przy pacjencie. Jest to konieczne do prawidłowego obliczenia ceny usługi, ponieważ na usługi sprzątania i 
na usługi pomocy przy pacjencie obowiązują różne stawki podatku VAT.  

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. Wykonawca zobowiązany jest podać łączną cenę za usługę 

bez rozbicia na poszczególne składniki. 
 

10. Prosimy o informację, w jakiej pozycji w formularzu ofertowym Wykonawca ma wycenić czynności 
pomocnicze przy pacjencie? 

Odp.: Wykonawca zobowiązany jest podać łączną cenę za usługę bez rozbicia na poszczególne 

składniki. 
 

11. Prosimy o podanie informacji, w której strefie występują czynności pomocnicze przy pacjencie? 
Odp.: Zgodnie z Załącznikiem nr 1.5 do SIWZ. 

 
12. Prosimy o podanie godzin funkcjonowania punktów przyjęć u Zamawiającego? 

Odp.: Od 7:00 – 15:00 i całodobowo. 

 
13. Prosimy o podanie liczy dozowników na środek do dezynfekcji rąk? 

Odp.: Zamawiający nie podaje liczby dozowników, podaje natomiast ilość środka do dezynfekcji 
rąk – średniomiesięczne zużycie  - zgodnie z pkt. 4.1.11 Załącznika nr 1 do SIWZ. 

 

14. Czy Zamawiający planuje zwiększenie lub zmniejszenie metrażu sprzątania ? Jeżeli tak prosimy o podanie 
przybliżonej ilości m2 oraz przybliżonego terminu w jakim mogą te zmiany nastąpić? 

Odp.: Zamawiający aktualnie nie planuje powyższego. 
 

15. Prosimy o podanie nazw komórek organizacyjnych jakie dojdą do sprzątania w trykacie realizacji usługi z 

podaniem ich metrażu oraz podaniem godzin, w których Wykonawca w tych komórkach będzie musiał 
świadczyć usługi sprzątania. Prosimy również o podanie orientacyjnej daty, kiedy dane komórki 

organizacyjne zostaną oddane do sprzątania. 
Odp.: Zamawiający aktualnie nie planuje dodawania komórek organizacyjnych do zakresu 

przedmiotu zamówienia, jednak w przypadku takiej zmiany zastosowanie będą miały odpowiednie 
zapisy umowy – §2 ust. 3 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ. 

 

16. Prosimy o podanie metrażu powierzchni objętej usługą sprzątania w pierwszym dniu świadczenia usługi 
(bez dodatkowych komórek organizacyjnych, które zostaną dodane w trykacie trwania umowy) wraz z 

podaniem nazw komórek organizacyjnych zawierających się w tym metrażu. 
Odp.: Przewidywany metraż powierzchni objętej usługą w pierwszym dniu określony został w 

załączniku nr 1.1 do SIWZ. 

 
17. Czy w pomieszczeniach Zamawiającego jest możliwość podłączenia pralnicy do prania mopów? 

Odp.: Nie. 
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18. Czy roczny plan szkoleń ma być załączony do oferty, czy  tez Wykonawca roczny plan szkoleń ma 
dostarczyć Zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy? 

Odp.: Harmonogram szkoleń pracowników Wykonawca wybrany w drodze postępowania 
przetargowego przedstawia najpóźniej w dniu podpisania umowy. 

 

19. Czy Zamawiający potwierdza, że procedurę lub umowę Wykonawcy w zakresie usług prania i dezynfekcji 
mopów oraz odzieży roboczej pracowników wykonawcy należy przedstawić po wyborze wykonawcy ? 

Odp.: Procedurę prania i dezynfekcji mopów oraz odzieży roboczej pracowników, Wykonawca 
wybrany w drodze postępowania przetargowego przedstawia najpóźniej w dniu podpisania 

umowy. 
 

 

ZESTAW 10 
1. Czy na potwierdzenie, że realizowane przez wykonawcę usługi są prowadzone według opracowanych, 

wdrożonych i monitorowanych procedur procesów Zamawiający uzna protokoły: 
 z kontroli wewnętrznych przeprowadzanych przez Zespół do Spraw Zakażeń Wewnątrzszpitalnych Jednostki w 

której wykonywane były/są usługi 

 z kontroli przeprowadzanych przez Państwową Powiatową Stację Sanitarno-Epidemiologiczną Jednostki w 

której wykonywane były/są usługi 

jeśli nie to jakie inne dokumenty ma przedstawić oferent jeśli nie posiada Certyfikatu ISO-9001:2008. 
Odp.: Zgodnie z SIWZ. 

 
2. ile osób ma wykonywać ,,tz. serwis” nocny. Czy pracownik ,,serwisu nocnego” ma być w każdym budynku z 

oddziałami szpitalnymi. 
Odp.: Organizacja pracy pracowników wykonawcy należy do wykonawcy. Zamawiający oczekuje 

wykonywania usługi zgodnie z zapisami SIWZ. 

 
3. Czy Zamawiający udostępni pomieszczenia dla osób wykonujących pracę ,,serwis” nocny 

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 
 

4. Czy w punktach przyjęć pracownicy wykonawcy mają świadczyć usługę całodobowo. 

Jeśli tak to ile punktów przyjęć całodobowych  ma zabezpieczyć wykonawca. 
Odp.: Tak. Zgodnie z zapisem punktu 2.1.1 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – 

załącznik nr 1 do SIWZ. Zamawiający posiada 7 punktów przyjęć z tego 5 punktów przyjęć 
całodobowych. 

 
5. Proszę o padanie minimalnej dziennej ilości personelu w poszczególnych komórkach organizacyjnych lub ilości 

osób w przeliczeniu na pełne etaty, które mają wykonywać zamówienie 

Odp.: Zamawiający określił minimalną ilość pracowników w punkcie 2.2 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SIWZ. 

 
6. Proszę o podanie ilości pomieszczeń w poszczególnych komórkach organizacyjnych w celu skalkulowania ilości 

potrzebnych mopów i ściereczek. 

Odp.: Zamawiający nie określa ilości pomieszczeń w komórkach organizacyjnych, natomiast 
przedstawił Plan Higieny z podziałem na strefy czystościowe oraz ilość metrów w poszczególnych 

strefach. 
 

7. Czy w budynkach znajdują się pomieszczenia przeznaczone do przechowywania brudnych mopów. Jeśli nie to 

gdzie przechowywane są brudne mopy do czasu przekazania ich do pralni. 
Odp.: Zgodnie z SIWZ, Zamawiający udostępni wykonawcy pomieszczenia, zgodnie z §6 ust. 3, ust. 

4 i ust. 5 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ. 
 

8. Czy Zamawiający udostępni Wykonawcy magazyn do dystrybucji czystych mopów. 
Odp.: Zgodnie z SIWZ, Zamawiający udostępni wykonawcy pomieszczenia, zgodnie z §6 ust. 3, ust. 

4 i ust. 5 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ. 

 
9. Proszę o podanie kwot jaką obecny wykonawca obciążany jest za najem pomieszczeń. 

Odp.: Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, 
wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia(….), natomiast powyższe pytanie, nie dotyczy wyjaśnienia treści SIWZ do 

przedmiotowego postępowania – tylko danych i informacji związanych z innym postępowaniem, 
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które przedmiotem jest podobne, zakresem jednak odbiegało od obecnego, w związku z tym nie 
ma podstaw do udzielenia odpowiedzi w tym zakresie. 

 
10. Czy wykonawca wyłoniony w przetargu ma przejąć personel od obecnego Wykonawcy na mocy Art. 231 KP  

Odp.: Nie. 

 
 

ZESTAW 11 
1. Prosimy o potwierdzenie, iż wykaz osób (załącznik nr 8 do SIWZ) które będą uczestniczyły w wykonywaniu 

będzie spełniał wymogi Zamawiającego jeśli będzie zawierał tylko osoby odpowiedzialne za nadzór i kontrolę 
jakości wykonywanej usługi?  

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 

 
2. W związku z koniecznością złożenia oferty do godz. 08.00 dn. 03.10.2014 prosimy o informację od której 

godziny czynna będzie tego dnia Kancelaria, w której należy złożyć ofertę. 
Odp.: Godziny pracy Kancelarii rozpoczynają się o godzinie 7:25. Jednocześnie Zamawiający 

informuje, że zgodnie z odpowiedzią udzieloną na pytanie 1 z ZESTAWU 4 przedłużył termin 
składania ofert z godziny 08:00 na godzinę 11:00, jednocześnie zmieniając termin składania 

wadium do godz. 11:00 oraz termin otwarcia ofert na godz. 11:30. Daty pozostają bez zmian. 

 
3. Zamawiający w SIWZ, załącznik nr 1, wymaga zabezpieczania podłóg powłokami akrylowi (pkt.1.2., pkt. 

1.25.2), Prosimy o: 
- potwierdzenie iż powłokami akrylowymi mają być zabezpieczane tylko powierzchnie wskazane w załączniku 

nr 1.3. SIWZ. Jeśli mają być zabezpieczane inne, prosimy o ich wskazanie wraz z podaniem metrażu 

- wskazanie częstotliwości wykonywania w/w czynności na poszczególnych powierzchniach 
Odp.: Zamawiający wymaga konserwacji wszystkich powierzchni określonych w załączniku nr 1.1, 

do których odnosi się zapis punktu 1.2.2 oraz w załączniku 1.3., do których odnosi się zapis punktu 
1.25 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SIWZ.  

 

4. Prosimy o doprecyzowanie informacji jak Zamawiający rozumie pojęcie „mycie sufitów”. 
Odp.: Przywrócenie zabrudzonej powierzchni do stanu czystości za pomocą rozwiązań dobranych 

do rodzaju powierzchni i rodzaju zanieczyszczenia. 
 

5. W związku z koniecznością wykonywania prac po remontach, prosimy o wskazanie planowanej liczby 
remontów i ich zakresu w okresie obowiązywania umowy. 

Odp.: Zamawiający nie jest w stanie określić ilości remontów w trakcie realizacji umowy. 

Informacje o planowanych remontach będą podawane zgodnie z zapisem w pkt. 1.24 – Załącznika 
nr 1 do SIWZ. 

 
6. Zamawiający wymaga stałej obsady personelu (min. 1 osoby) w każdym punkcie przyjęć (SIWZ, zał. 1, pkt. 

2.1.1.). Prosimy o podanie ilości punktów przyjęć i godzin funkcjonowania. 

Odp.: Zgodnie z zapisem punktu 2.1.1 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – załącznik nr 
1 do SIWZ. Zamawiający posiada 7 punktów przyjęć, funkcjonujących w godzinach 7:00-15:00 i 

całodobowo. 
 

7. Zamawiający wymaga do obsługi Szpitalnego Oddziału Ratunkowego przeszkolonych pracowników - szkolenia 
potwierdzone certyfikatem (SIWZ, załącznik nr 1, pkt.2.1.2). Prosimy o doprecyzowanie jakiego rodzaju 

certyfikat jest wymagany przez Zamawiającego, przez jaką instytucję jest wystawiany i jaki jest koszt jego 

uzyskania. 
Odp.: Szkolenia w zakresie świadczonych usług w SOR jak i pozostałych jednostkach 

organizacyjnych Szpitala muszą być przeprowadzone przez osoby do tego uprawnione, bez 
konieczności potwierdzania certyfikatem. 

 

8. Prosimy o podanie informacji czy Zamawiający planuje w okresie realizacji umowy uruchomienie nowych 
powierzchni, które podlegać będą usłudze objętej przedmiotem zamówienia. Jeśli tak, prosimy o podanie 

informacji o ich rodzaju i sposobie rozliczania się za wykonywaną usługę. 
Odp.: Zamawiający aktualnie nie planuje dodawania komórek organizacyjnych do zakresu 

przedmiotu zamówienia, jednak w przypadku takiej zmiany zastosowanie będą miały odpowiednie 
zapisy umowy – §2 ust. 3 projektu umowy – załącznik nr 5 do SIWZ. 
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9. Prosimy o doprecyzowanie informacji z załącznika nr 1.10 do SIWZ. Czy wskazując zużycie ręcznika 
papierowego składanego typu Z-Z do dozownika w ilości 93 000 opakowań – Zamawiający ma na myśli 

93 000 kartonów (tj. 5000 listków) czy 93 000 pakietów (po 200 listków). 
Odp.: Zgodnie z załącznikiem nr 1.10 w pozycji 4 Zamawiający określił ilość ręczników 

papierowych składany typy Z-Z do dozownika, tj. 93 000 opakowań po 200 listków w opakowaniu. 

 
10. Prosimy o podanie szacunkowego kosztu jednego badania mikrobiologicznego (posiewu). 

Odp.: Na chwilę obecną koszt wykonania jednego badania u Zamawiającego z identyfikacją 
patogenu wynosi 55,00 zł, natomiast bez identyfikacji 30,00 zł. 

 
11. W związku z koniecznością uiszczania opłat za energię cieplną, energię elektryczną oraz dostawy wody oraz 

spust ścieków przez Wykonawcę, i podanym przez Zamawiającego wzorem prosimy o podanie średnio-

miesięcznych kosztów, w oparciu o otrzymywane faktury od poszczególnych operatorów (SEC, Enea 
Operator, ZWiK w Szczecinie), celem właściwego oszacowania kosztów . 

Odp.: Średniomiesięczne koszty zużycia mediów energetycznych, obliczone na podstawie zużycia 
dotychczasowego Wykonawcy za ostatnie 12 miesięcy, wynoszą 279,95 zł netto, w tym woda i 

ścieki 37,34 zł, energia elektryczna 57,04 zł, energia cieplna 185,57 zł. Średniomiesięczna kwota 

brutto wynosi 344,34 zł. 
 

12. W związku z zapisami w projekcie umowy w par. 11 Polisa OC - czy franszyza określona jako 10% 
odszkodowania minimum 1.000 zł zostanie zaakceptowana przez Państwa? 

Odp.: Zamawiający dopuszcza franszyzę w wysokości 10% odszkodowania minimum 1.000,00 zł, z 
zastrzeżeniem,  iż może one dotyczyć wyłącznie szkód rzeczowych. Patrz także odpowiedź do 

pytania 21 z ZESTWU 7. 

 
13. Mając na uwadze treść wzoru umowy wnosimy o wprowadzenie postanowienia umożliwiającego stronom 

rozwiązanie umowy za 1 miesięcznym wypowiedzeniem. W przypadku umów długoterminowych w momencie 
zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć 

negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób 

kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie 
możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do 

zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one 
zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie 

dynamikę życia gospodarczego, czyli pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też 
nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również zamawiający 

będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej 

obowiązywania. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie 
żadnych zakazów. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

14. Wnioskujemy o wprowadzenie (dodanie do umowy) następujących postanowień: 

a) „Wynagrodzenie Wykonawcy będzie zwiększone o wskaźnik wzrostu minimalnej płacy krajowej”. 
b) „Strony wspólnie ustalają, że w przypadku zmiany przepisów prawnych skutkujących 

wzrostem obciążeń publicznoprawnych dla Wykonawcy w związku z zatrudnianiem osób przy 
wykonywaniu zamówienia na podstawie umów cywilnoprawnych, w szczególności dotyczących 

rozszerzenia obowiązku uiszczania przez Wykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne od 

takich umów w wymiarze wyższym niż dotychczas obowiązujący, kwota wynagrodzenia netto 
przysługująca Wykonawcy z tytułu realizacji umowy będzie zwiększona o wartość wzrostu tych 

składek, wymaganych według aktualnie obowiązujących przepisów. Zwaloryzowane 
wynagrodzenie Wykonawcy będzie obowiązywać od daty wejścia w życie nowych przepisów 

prawa.” 
UZASADNIENIE: 

Wskazane zmiany wynikają z konieczności dostosowywanie przez wykonawców wynagrodzeń wypłacanych 

przez nich pracownikom wykonującym usługi porządkowe do poziomu ustalanego w ustawie. Wskazać 
należy, że w przypadku usług porządkowo – czystościowych płace pracowników oparte są o minimalną płacę 

krajową. Płaca stanowi około 75% kosztów kontraktu. Doświadczenia lat 2009 - 2013 wskazują, iż nawet 
najbardziej ostrożni przedsiębiorcy mogą zostać zaskoczeni niespodziewanymi uregulowaniami prawnymi, 

które są wynikiem politycznych rachub rządu, a nie odzwierciedleniem gospodarczych wskaźników. 

Proponowana wyżej zmiana jest nie tylko korzystna dla Zamawiającego, ale pozwala mu też na racjonalne i 
kontrolowane wydatkowanie środków publicznych, a tym samym wpisuje się w podstawowe cele związane z 
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dyscypliną finansów publicznych. Ponieważ zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalane są przez 
podmiot trzeci w stosunku tak dla Zamawiającego jak i wykonawców oczywistym jest, iż mają charakter 

niezależny od woli stron umowy. Brak uwzględnienia proponowanej zmiany w treści projektu umowy łączyć 
się będzie dla Zamawiającego z dwoma negatywnymi skutkami.  

 

Po pierwsze wykonawcy mogą oferować wykonanie usług drożej niż to wynika z faktycznych kosztów jej 
świadczenia w momencie składania oferty, po to aby uwzględnić ewentualne zmiany wysokości minimalnego 

wynagrodzenia w kolejnych latach trwania umowy. Efektem takiej postawy – racjonalnego jednak 
przedsiębiorcy – jest to, iż Zamawiający od początku umowy niejako „nadpłaca” za ewentualne przyszłe 

koszty, nie mając pewności, iż wydatkuje posiadane środki w sposób racjonalny i gospodarczo uzasadniony. 
Brak uwzględnienia w projekcie umowy możliwości waloryzacji wynagrodzenia wykonawcy powoduje, że 

kalkulując cenę oferty dla umowy długoterminowej, racjonalny wykonawca uwzględnić musi ewentualne 

ryzyko wzrostu wysokości minimalnego wynagrodzenia tak, aby zabezpieczyć swój interes. W rzeczywistości 
więc to Zamawiający zapłaci za ryzyko wkalkulowane przez wykonawcę do ceny oferty, które w pierwszym 

roku świadczenia usługi powoduje znaczny jej wzrost, a tym samym zbędne wydatki zamawiającego. Tym 
samym stanowić ono może zysk wykonawcy i nieuzasadniony koszt Zamawiającego, a co za tym idzie, 

możliwość postawienia Zmawiającemu zarzutu nierzetelnego wydatkowania środków publicznych. 

Po drugie – w przypadku gdy wykonawcy nie uwzględnią w proponowanej ofercie skutków zwiększenia 
minimalnego wynagrodzenia za pracę, Zamawiający otrzymuje w pierwszym okresie realną ofertę, która 

jednak po kilku miesiącach przestaje być powiązana z realnymi kosztami ponoszonymi przez wykonawcę. Siłą 
rzeczy, wykonawca nie będzie w stanie w sposób prawidłowy wykonywać przyjętych na siebie zobowiązań.  

Niezależnie od powyższego, podkreślenia wymaga także, że za wprowadzeniem do umowy o zamówienie 
publiczne, klauzul waloryzacyjnych oraz przewidywanych, niżej wymienionych, zmian, przemawia także 

dynamicznie zmieniający się stan prawny. Szczególną uwagę należy zwróć na zaproponowane w ostatnim 

czasie przez rząd, zmiany w przedmiocie „ozusowania” umów cywilnoprawnych. Zmiana, o której mowa 
zakłada, że składka emerytalna i rentowa od umów zlecenia ma być płacona od kwoty co najmniej 

minimalnego wynagrodzenia. Projekt nowelizacji przewiduje, że jeżeli w danym miesiącu podstawa składki 
będzie niższa niż kwota minimalnego wynagrodzenia, a zleceniobiorca będzie spełniał warunki do objęcia 

ubezpieczeniem z innego tytułu np. umowy o pracę, składkę opłaci ze wszystkich tych tytułów. Proponowana 

nowelizacja zmierza więc do zwiększenia podstawy wymiaru składki na ubezpieczenie społeczne, w 
przypadku kiedy zleceniobiorca osiąga przychód z kilku źródeł. Wyższa podstawa wymiaru składki oznacza, że 

do ZUS trzeba odprowadzać wyższe kwoty tytułem składek. Uwagi wymaga także okoliczność, że wysokość 
wymiaru składki na ubezpieczenie społeczne jest jednym z głównych kryteriów decydujących o wysokości 

składki na ubezpieczenie zdrowotne. Podwyższenie jednej skutkować będzie skutkować zwiększeniem drugiej 
ze składek. Wobec powyższego bezspornym jest, że koszty pracy, o którym mowa powyżej, z dużym 

prawdopodobieństwem, w wyniku zmian w przepisach prawa, będą wzrastały. Tym samym w interesie 

zarówno zamawiającego jak i wykonawcy jest wprowadzenie do umów o zamówienie publiczne klauzul 
zabezpieczających strony przed destabilizacją w realizacji umów (obniżeniem jakości, restrukturyzacją 

przyjętego modelu wykonania zamówienia, w skrajnych przypadkach wypowiedzenie umowy), która będzie 
stanowić konsekwencję istotnych i niebagatelnych zmian w wysokości kosztów pracy.  

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. Zamawiający zgodnie z zapisem w § 2 ust. 6 projektu 

umowy – Załącznik nr 5 do SIWZ przewiduje waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy o wskaźnik 
wzrostu cen usług i towarów konsumpcyjnych ogłoszony przez Prezesa GUS. 

 
15. W związku z tym, iż w formularzu ofertowym Zamawiający nie wprowadził możliwości wykazania 

wynagrodzenia za czynności pomocowe, które są również przedmiotem zamówienia i są objęte inną stawką 

podatku VAT, aniżeli czynności sprzątania, prosimy o modyfikację formularza, by Wykonawca miał możliwość 
wskazania ryczałtowej wartości za miesiąc oraz 36 miesięcy realizacji zamówienia w zakresie usług 

pomocowych. 
Poniżej zamieszczamy, wzór formularza, który będzie dawał możliwość precyzyjnego wskazania wartości 

Zamowienia: 
 

„1. Oferuję(-jemy) wykonanie zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia i na warunkach płatności 
określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia za cenę umowną netto i brutto.  
 
Maksymalne wynagrodzenie brutto za świadczenie usług sprzątania i usługi pomocowe w obiektach 
SPWSZ w okresie 36 m-cy wynosi*: ……………………….…PLN, w tym podatek VAT ………… (w %), 
maksymalne wynagrodzenie netto wykonawcy wynosi ………………………… zł 

 
      słownie: całkowite wynagrodzenie brutto:…………………………………………………………… 
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      słownie: całkowite wynagrodzenie netto: …………………………………………………………… 
 
Uwaga: *Maksymalne wynagrodzenie brutto stanowi suma ppkt. 1-4, będące sumą iloczynu stawek ryczałtowych 

netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w poszczególnych strefach sanitarnych, 
szacunkowych wielkości powierzchni w każdej strefie sanitarnej określonych w Załączniku nr 1.1.1 do SIWZ  

(łącznie 25 340,52 m2) i okresu świadczenia przedmiotu zamówienia (36 m-cy) oraz właściwych stawek 
VAT. 

1) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w STREFIE I 
wynosi: ……………… zł, i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania 
przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
 
Łączna wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w STREFIE I (3 390,06 
m2) w okresie 36 m-cy wynosi ……………. zł, brutto ………………... zł                  z 
uwzględnieniem właściwej stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/……………………… 

 
2) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w STREFIE II 

wynosi: ……………… zł, i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania 
przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
 
Łączna wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w STREFIE II (4 278,67 
m2) w okresie 36 m-cy wynosi ……………. zł, brutto ………………... zł                  z 
uwzględnieniem właściwej stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/……………………… 

 
3) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w STREFIE III 

wynosi: ……………… zł, i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania 
przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
 
Łączna wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w STREFIE III 
(11 396,66 m2) w okresie 36 m-cy wynosi ……………. zł, brutto ………………... zł               z 
uwzględnieniem właściwej stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/……………………… 

 
4) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w STREFIE IV 

wynosi: ……………… zł, i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania 
przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
 
Łączna wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w STREFIE IV (6 275,13 
m2) w okresie 36 m-cy wynosi ……………. zł, brutto ………………... z uwzględnieniem właściwej 
stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/……………………… 

 
5) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług sprzątania 1 m2 powierzchni w STREFIE IV 

wynosi: ……………… zł, i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania 
przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
 
Łączna wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w STREFIE IV (6 275,13 
m2) w okresie 36 m-cy wynosi ……………. zł, brutto ………………... z uwzględnieniem właściwej 
stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/……………………… 
 

6) stawka ryczałtowa netto za świadczenie usług pomocowych wynosi ……………… zł, i obejmuje 
wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy opisanego w SIWZ.  
słownie: stawka ryczałtowa netto:…………………………………………………………… 
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Łączna wartość netto za świadczenie usług pomocowych powierzchni w okresie 36 m-cy 
wynosi ……………. zł, brutto ………………... z uwzględnieniem właściwej stawki VAT. 
słownie: łączna wartość netto/ brutto:……………………………………/………………………” 
 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

16. Prosimy o wskazanie udziału % czynności objętych zwolnioną stawką podatku VAT w wartości miesięcznej 

całości usługi (np. 40% czynności objęte 23% stawką podatku VAT, 60% czynności objęte zwolnioną 

stawką podatku VAT). 
Odp.: Kalkulacja kosztów na podstawie rodzajów czynności należy do Wykonawcy. 

 
17. Zamawiający wymaga wyznaczenia minimum 1 (jedną) osobę koordynującą na terenie Szpitala (w 

budynkach Zamawiającego – szczegółowy zakres działania koordynatora zostanie ustalony w porozumieniu 

z Zamawiającym) do prowadzenia stałego, bezpośredniego nadzoru nad pracownikami Wykonawcy oraz do 
kontaktowania się z nadzorem bezpośrednim (pielęgniarka, kierownik lub osoba odpowiadająca za daną 

jednostkę organizacyjną) w godzinach pracy od 06:00 do 18:00. Osoba koordynująca powinna posiadać co 
najmniej 3-letnie doświadczenie w koordynacji zespołu pracowników wykonujących usługi sprzątania, w 

tym minimum 1 rok w placówce służby zdrowia. 
Jako doświadczony dostawca usług objętych przedmiotem zamówienia uważamy, iż jedna osoba nie jest w 

stanie właściwie wykonywać swoich zadań, ze względu na wielkość i topografię placówki. Prosimy o zmianę 

i wprowadzenie wymogu wyznaczenia minimum 3 osób koordynujących. 
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. Zgodnie z SIWZ. 

 
18. Zamawiający wymaga używania do powierzchnie trudnodostępne nie wrażliwe na działanie alkoholi (np. 

sprzęt komputerowy,  sprzęt diagnostyczny) – preparatów na bazie minimum 3 substancji aktywnych, w 

tym 2 alkoholi, bez zawartości aldehydów w opakowaniach ze spryskiwaczem, oraz w systemie chustek 
zamkniętych. Zakres działania -B,V,F,TBC- 10 min.  Podaje, iż średniomiesięczne zużycie u Zamawiającego 

opakowań w systemie chustek zamkniętych – 3,33 op. x 99 szt.. Wg doświadczonego Wykonawcy, jakim 
jesteśmy, jest to zdecydowanie niewystarczająca ilość. Prosimy o informację, czy nie zaistniała pomyłka 

pisarska, i jeśli tak, o podanie właściwych zużywanych średniomiesięcznych ilości. 
Odp.: Kalkulacja ilości została oparta na informacjach o aktualnym zużyciu przez wykonawcę 

obecnie świadczącego usługę sprzątania. 
 
 

ZESTAW 12 
1. Mając na względzie, że wymogi dotyczące polisy ubezpieczeniowej (par. 10 ust. 1 Projektu Umowy) zostały 

ujęte w sposób wyjątkowo szczegółowy i restrykcyjny (niemal tak jakby przedmiotem zamówienia w 
postępowaniu było zapewnienie Zamawiającemu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, a nie sprzątanie), 

co może wykluczać z udziału w postępowaniu licznych oferentów, którzy mają wykupione polisy u 

ubezpieczycieli nie zapewniających spełnienia niektórych spośród opisanych w SIWZ specyficznych wymagań, 
prosimy o odpowiedź: 

- czy Zamawiający dopuści by franszyza w wysokości nie wyższej niż 1.000,00 zł lub franszyza redukcyjna / 
udział własny w wysokości nie wyższej niż 10% wypłacanego odszkodowania, mogły dotyczyć nie tylko szkód 

rzeczowych, ale i osobowych? 

Odp.: Zamawiający świadomie wprowadził szczegółowe wymogi odnośnie warunków, jakie ma 
spełniać ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej wykonawcy, gdyż żąda tego ubezpieczenia nie 

w celu oceny sytuacji ekonomicznej i  finansowej wykonawcy, a w celu realnego zabezpieczenia na 
wypadek wyrządzenia szkód przy realizacji przedmiotu umowy. Przy czym Zamawiający podkreśla, 

iż umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej chroni nie tylko interesy Zamawiającego, ale 
także pacjentów Zamawiającego, co ma szczególne znaczenie z uwagi na charakter działalności 

Zamawiającego i przedmiot zamówienia, którego nieprawidłowa realizacja może przynieść przykre  

konsekwencje  bezpośrednio pacjentom  korzystającym ze świadczeń Zamawiającego. Kierując się 
dobrem potencjalnych poszkodowanych osób i pewnością wypłaty odszkodowań Zamawiający 

wprowadził zapisy dopuszczające wprowadzenie franszyz/udziałów własnych wyłącznie w 
szkodach rzeczowych.  Z uwagi na pytania wykonawców zamawiający zmienia zapis wzoru umowy 

i dopuszcza wprowadzenie franszyzy w wysokości nie wyższej niż 2.000,00 zł lub franszyzy 

redukcyjnej / udziału własnego w wysokości nie wyższej niż 10% wypłacanego odszkodowania, 
zarówno w szkodach rzeczowych jak i osobowych. Patrz także odpowiedź  do pytania 21 z 

ZESTAWU 7. 
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2. Prosimy podać dotychczasowy średniomiesięczny koszt mediów w wynajmowanych przez wykonawców 
pomieszczeniach (energia cieplna, prąd, woda, ścieki, pozostałe koszty).  

Odp.: Średniomiesięczne koszty zużycia mediów energetycznych, obliczone na podstawie zużycia 
dotychczasowego Wykonawcy za ostatnie 12 miesięcy, wynoszą 279,95 zł netto, w tym woda i 

ścieki 37,34 zł, energia elektryczna 57,04 zł, energia cieplna 185,57 zł. Średniomiesięczna kwota 

brutto wynosi 344,34 zł. 
 

3. Dot. umowy najmu zał. 5.1. do SIWZ, paragraf 3: wnioskujemy o zmianę par. 3 ust. 2 w ten sposób, że 
przepis ten otrzymałby następujące brzmienie: „Wynajmujący dokona zwrotu nakładów, o których mowa w 
ust. 2 na podstawie zatwierdzonych kosztorysów w terminie ….. dni po wykonaniu tych prac  przez Najemcę. 
W przypadku zawyżenia kosztów usługi, Wynajmujący ma prawo do odmowy wykonania i zapłaty za 
nakłady.” 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

4. Zał. 1 do SIWZ,  punkt 2.1.2:  jakie szkolenia ma na myśli Zamawiający? Jaki certyfikat ma na myśli 
Zamawiający? Zapis niejasny dla wykonawcy – prosimy uszczegółowić 

Odp.: Zgodnie z wyjaśnieniem udzielonym na pytanie 7 z ZESTAWU 11 - Szkolenia w zakresie 

świadczonych usług w SOR jak i pozostałych jednostkach organizacyjnych Szpitala muszą być 
przeprowadzone przez osoby do tego uprawnione, bez konieczności potwierdzania certyfikatem. 

 
5. Zał. 1 do SIWZ,  punkt 2.1.2:   czy Zamawiający  potwierdza, że certyfikat lub potwierdzenie szkolenia 

dostarcza już wybrany w toku postepowania wykonawca? 
Odp.: Zamawiający potwierdza powyższe.  

 

6. Czy Wykonawca zabezpiecza dostarczanie artykułów higienicznych , środków do mycia i dezynfekcji rąk na 
bloki  operacyjne. Jeżeli tak prosimy podać: 

- jakich artykułów , środków wymaga Zamawiający? 
- miesięczne zapotrzebowanie / średniomiesięczne dotychczasowe zużycie  

 Zamawiający w zał. 1 do SIWZ, pkt. 4.4. pisze o „wszystkich jednostkach organizacyjnych” – prosimy wyjaśnić 

Odp.: Zapis pkt 4.4 dotyczy jednostek wymienionych w załączniku 1.1 do SIWZ.  
 

7. Kto zapewnia wózki transportowe zbiorcze do transportu odpadów medycznych? 
Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 

 
8. Kto zapewnia wózki transportowe zbiorcze do transportu odpadów komunalnych? 

Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 

 
9. Kto zapewnia wózki transportowe zbiorcze do transportu brudnej bielizny? 

Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 
 

10. Kto zapewnia wózki do czystej bielizny? 

Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 
 

11. Kto zapewnia wózek do transportu zwłok? 
Odp.: Wózki zapewnia Zamawiający. 

 

12. Kto zapewnia pojemniki do  transportu szczątków ludzkich? Jeżeli Wykonawca – w jakiej ilości. 
Odp.: Pojemniki zapewnia Zamawiający. 

 
13. Kto zapewnia pojemniki do transportu materiału biologicznego? Jeżeli Wykonawca – w jakiej ilości. 

Odp.: Pojemniki zapewnia Zamawiający. 
 

14. Czy Zamawiający określa minimalne zatrudnienie, jakie ma zabezpieczyć Wykonawca ? Jeżeli tak – 

prosimy o podanie: 
- wymaganych godzin i dni pracy na poszczególnych oddziałach i w pozostałych jednostkach objętych 

przedmiotowym zamówieniem 
- wymaganej liczny pracowników od poniedziałku do piątku oraz w soboty, niedziele i święta na poszczególnych 

oddziałach i w pozostałych jednostkach objętych przedmiotowym zamówieniem. 

Określenie minimalnego zatrudnienia ma na celu zabezpieczenie interesu Zamawiającego , a dla 
wykonawców jest jasnym wyznacznikiem do kalkulacji kosztów osobowych. Zał. nr 1 do SIWZ, punkt 2 nie w 

pełni uszczegóławia te kwestię.  
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Odp.: Zamawiający określił minimalną ilość pracowników w punkcie 2.2 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SIWZ. 

 
15. W jakich komórkach organizacyjnych zabroniona jest rotacja pracowników ? 

Odp.: Zgodnie a opisem przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 1 do SIWZ. 

 
16. Prosimy podać wymagane godziny i dni obecności na obiekcie koordynatora oraz kierownika obiektu. 

Odp.: Zgodnie z punktem 2.9 i 2.11 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 
do SIWZ. 

 
17. Czy u Zamawiającego potwierdza, że nie wyraża zgody na zamontowanie pralnico – suszarki do prania 

mopów, ścierek ? 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody na zamontowanie pralnico-suszarki do prania mopów i 
ścierek, na terenie Zamawiającego.   

 
18. Czy w skład usługi wchodzą jakiekolwiek czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy 

pacjencie? Jeżeli tak to jakie ? 

Odp.: Zgodnie z Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SIWZ. 
 

19. Czy czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy pacjencie stanowią więcej niż 50% 
usługi?  

Odp.: Zamawiający nie określa udziału procentowego powyższych czynności. 
 

20. Jeżeli w zakres usługi wchodzą czynności pomocnicze średniemu personelowi medycznemu przy pacjencie 

prosimy określić ich udział w usłudze – procentowo.  
Odp.: Zamawiający nie określa udziału procentowego powyższych czynności. 

 
21. Czy ten sam personel sprzątający może wykonywać podczas swojej zmiany także czynności pomocnicze 

średniemu personelowi medycznemu? 

Odp.: Organizacja pracy personelu należy do wykonawcy, Zamawiający wymaga realizacji usługi 
zgodnie z SIWZ.  

 
22. Czy Zamawiający wymaga osobnej brygady transportowej do odpadów, bielizny, pacjentów ? 

Odp.: Organizacja pracy personelu należy do wykonawcy, Zamawiający wymaga realizacji usługi 
zgodnie z SIWZ.  

 

23. Dot. zał. nr 1 do SIWZ, 1.6. : Prosimy o podanie ewentualnych wymagań producentów sprzętów 
audiowizualnych, monitorów, komputerów w zakresie środków myjących i do dezynfekcji, które ma 

zabezpieczać Wykonawca , a które mogą być wg producenta  używane do czyszczenia w/w urządzeń. 
Odp.: Tego typu sprzęty dezynfekowane są środkami dezynfekcyjnymi najczęściej przeznaczonymi 

do powierzchni wrażliwych na działanie alkoholi (pkt. 3.5.5 Załącznika nr 1 do SIWZ). 

 
24. Dot. zał. nr 1 do SIWZ: Jakiego rodzaju podłogi mają podlegać zabezpieczeniu powłokami ochronnymi, 

antypoślizgowymi ?  Jaka ma być częstotliwość i łączny metraż podłóg do polimeryzacji, akrylowania?  
Odp.: Zgodnie z punktem 1.1 i punktem 1.2 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – 

załącznik nr 1 SIWZ, zabezpieczania powłokami ochronnymi, antypoślizgowymi wymagają 

wszystkie powierzchnie przekazane wykonawcy w ramach zamówienia. Częstotliwość zgodnie z 
ppkt. 1.2.2. 

 
25. W zał. 1.3. do SIWZ Zamawiający wskazuje metraż bloków, pracowni i oddziałów do doczyszczania oraz 

zabezpieczenia powłokami ochronnymi, antypoślizgowymi? Czy cały podany metraż 3 906,49 m2 ma być 
pokryty powłokami , czy też są podłogi , na których nie wolno kłaść powłok akrylowych? 

Odp.: Zabezpieczeniem powłokami ochronnymi, antypoślizgowymi poddany ma być cały metraż 

zgodnie z Załącznikiem nr 1.3 do SIWZ, jednak rodzaj powłoki powinien być dostosowany do 
rodzaju pokrycia. 

 
26. Prosimy podać konkretny metraż podłóg prądoprzewodzących, które maja być akrylowane  nie rzadziej niż 1 

x kwartał. Jeżeli Zamawiający posiada podłogi na gwarancji – prosimy o podanie wymagań producentów 

odnośnie środków do mycia, dezynfekcji i konserwacji.  
Odp.: Łączna ilość posadzek wyłożonych wykładziną prądoprzewodzącą wynosi 656,72 m2. 

Wykładziny prądoprzewodzące znajdują się w pomieszczeniach sal operacyjnych, sterowni i sali 
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wybudzeń Centrum zabiegowego budynek L oraz w pomieszczeniach Otolaryngologicznego Bloku 
Operacyjnego w budynku D.  

Zestawienie pomieszczeń: Sale operacyjne powierzchnia wykładziny na posadzce 300,68 m2 + 
10% na wywinięcia na ścianach = 330,75m2 Pomieszczenia sterowni powierzchnia wykładziny na 

posadzce 12,58 m2 + 10 % wywinięcia na ścianach = 13,84 m2, Sala wybudzeń powierzchnia 

wykładziny na posadzce w ilości 147,50 m2 + 10% wywinięcia na ścianach = 162,25 m2; 
oraz w budynku D - sale operacyjne, pomieszczenia przyległe i sala wybudzeń – 136,26 m2 + 10 % 

na wywinięcia na ścianach = 149,89. 
 

Wymagania producenta dotyczące konserwacji wykładziny będącej na gwarancji (bud. L) stanowią 
załącznik nr 1.9 do SIWZ. 

 

27. Czy do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych Zamawiający dopuści skażony etanol? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza.  

 
28. Jakiego środka do dezynfekcji promienników lamp wymaga Zamawiający? 

Odp.: Zamawiający wymaga preparatu, który ma dopuszczenie do dezynfekcji żarników. 

 
29. Kto zapewnia PRANIE  rolet i żaluzji ? 

Odp.: Czyszczenie rolet i żaluzji zapewnia Wykonawca. 
 

30. Kto zapewnia pranie wykładzin dywanowych – jeżeli są na obiekcie? 
Odp.: Pranie wykładzin dywanowych zapewnia Wykonawca. 

 

31. Czy powierzchnia podana w zał. 1.4. jest pow. jednostronną? 
Odp.: Zgodnie z kolumną drugą tabeli zawartej w załączniku 1.4 do SIWZ. 

 
32. Gdzie znajduje się wykładzina Evercare ? Jaki ma metraż ? 

Odp.: Wykładziną Evercare pokryte są powierzchnie budynku M i L, o wielkości ok. 3 000 m2. 

 
33. Dot. zał. nr 1, pkt. 3.7. : Prosimy podać koszt 1 badania mikrobiologicznego. 

Odp.: Na chwilę obecną koszt wykonania jednego badania u Zamawiającego z identyfikacją 
patogenu wynosi 55,00 zł, natomiast bez identyfikacji 30,00 zł. 

 
34. Prosimy podać kod kolorystyczny ścierek w szpitalu. 

Odp.: Zgodnie z SIWZ pkt. 4.1.5 Załącznika nr 1 do SIWZ. 

 
35. Czy technika mycia mopem jednego kontaktu ma obowiązywać we wszystkich powierzchniach objętych 

przedmiotowym zamówieniem? 
Odp.: Tak. 

 

36. Kto zapewnia szafki zamykane na klucz – na środki dezynfekcyjne. Jeżeli Wykonawca – w jakiej ilości? 
Odp.: Możliwość zamknięcia środków dezynfekcyjnych w poszczególnych komórkach 

organizacyjnych zapewnia Zamawiający. 
 

37. Zał. nr 1 do SIWZ, pkt. 4.1.5.: w jakich rewirach, jednostkach mają być używane ściereczki jednorazowe z 

włókniny? 
Odp.: Ściereczki jednorazowego używane będą we wszystkich jednostkach organizacyjnych. 

 
38. Prosimy podać ilość i pojemność dozowników na mydło, które ma uzupełniać wykonawca. 

Odp.: Zamawiający nie podaje liczby dozowników, podaje natomiast ilość mydła – 
średniomiesięczne zużycie  - zgodnie z pkt. 4.1.10 Załącznika nr 1 do SIWZ. 

 

39. Prosimy podać ilość i pojemność dozowników na preparat myjący bez zawartości mydła , które ma uzupełniać 
wykonawca. 

Odp.: Zamawiający nie podaje liczby dozowników, podaje natomiast ilość preparatu myjącego bez 
zawartości mydła – średniomiesięczne zużycie  - zgodnie z pkt. 4.1.12 Załącznika nr 1 do SIWZ. 

 

40. Prosimy podać ilość i pojemność dozowników na preparat do dezynfekcji rąk w żelu, które ma uzupełniać 
wykonawca. 

Odp.: Zamawiający nie podaje liczby dozowników, podaje natomiast ilość preparatu do dezynfekcji 
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rąk w żelu – średniomiesięczne zużycie  - zgodnie z pkt. 4.1.11 Załącznika nr 1 do SIWZ. 
41. Prosimy podać ilość i pojemność dozowników na preparat myjąco-dezynfekujący do skóry, które ma 

uzupełniać wykonawca. 
Odp.: Zamawiający nie podaje liczby dozowników, podaje natomiast ilość preparatu myjąco – 

dezynfekującego do skóry – średniomiesięczne zużycie  - zgodnie z pkt. 4.1.13 Załącznika nr 1 do 

SIWZ. 
 

42. Zał. nr 1 do SIWZ, pkt. 3.5.6. Zamawiający pisze o zaleceniach producenta. Prosimy zatem podać  jakiego 
środka/srodków do dezynfekcji wanien z hydromasażem, hydroterapii, saun, dysz – wymaga producent / 

producenci oraz prosimy podać dotychczasowe średniomiesięczne zużycie . 
Odp.: Producentem wanien do hydromasażu jest Technomed, saun - Active Line B. Świeczkowska, 

dysz Technomex. Środkami zalecanymi do w/w sprzętów są: Laudamonium – zużycie około 5 

litrów/m-c, Incidin Foam – zużycie około 3 litry/m-c. 
 

43. Czy Wykonawca ma zapewnić tylko żelowe preparaty do dezynfekcji rąk (zał. nr 1 , pkt. 3.5.10 vs 4.1.13) ? 
Prosimy o wyjaśnienie  

Odp.: Zgodnie z SIWZ. 

 
44. Podajniki jakiej firmy na ręczniki ZZ posiada Zamawiający w jednostkach objętych zamówieniem? 

Odp.: MERIDA. 
 

45. Podajniki jakiej firmy na ręczniki w roli  posiada Zamawiający w jednostkach objętych zamówieniem? 
Odp.: MERIDA. 

 

46. Czy Zamawiający potwierdza, że wszystkie worki, jakich wymaga od wykonawcy w przedmiotowym 
postępowania mają mieć taśmy związujące ? Pytanie padło z uwagi na znaczny koszt takich worków bez wzg. 

na ich grubość oraz fakt, iż podczas wizji lokalnej w pokazywanych pomieszczeniach nie było ani jednego 
worka z TAŚMAMI. 

Odp.: Zamawiający potwierdza. Wszystkie worki używane u Zamawiającego mają taśmę do 

wiązania. 
 

47. Prosimy o podanie godzin prac poradni specjalistycznych. 
Odp.: Od 08:00 – 18:00. 

 
48. Prosimy o podanie tur (godziny od… do … ) dializ w Stacji Dializ od poniedz. do piątku oraz w soboty i 

niedziele.  Ile foteli znajduje się na poszczególnych salach dializ. Jaka jest miesięczna liczba dializowanych 

pacjentów.  
Odp.: Tury: I – godz. 07:00 – 12:00, II – godz. 12:30 – 17:00, III – 18:00 – 23:00, IV – 23:00 – 

03:00. W poszczególnych salach dializ znajduje się 17 foteli. Na podstawie danych z sierpnia br. 
miesięczna liczba dializowanych pacjentów wynosi około 1036. 

 
 

ZESTAW 13 

Wykonawca zwraca się z prośbą o wprowadzenie zmiany w projekcie umowy. Prosimy o dopisanie w § 2 w pkt. 
6 następującego zapisu: 

 
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

DYREKTOR  
Samodzielnego Publicznego 

Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego 
dr n. med. Mariusz Pietrzak 


